RELAZIONE SULLA PERFORMANCE ANNO 2019

Il Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, come modificato dal D.Lgs. n. 74/2017, nel delineare la disciplina del ciclo della performance, ha previsto all’art. 10 la redazione, da parte delle Amministrazioni pubbliche, di una Relazione annuale sulla performance che evidenzi a consuntivo, i risultati organizzativi raggiunti rispetto agli obiettivi programmati e alle risorse, con rilevazione degli eventuali scostamenti.
La Relazione sulla performance, redatta in forma sintetica, chiara e di immediata comprensione ai cittadini ed agli altri utenti finali (art. 14 comma 4 lettera c, del D.Lgs 150/2009), è validata dal Nucleo di Valutazione, condizione inderogabile per l’accesso agli strumenti premiali per il personale (art. 14,comma 6, del citato Decreto Legislativo).

Con riferimento all’anno 2019, per la definizione del ciclo della performance occorre fare riferimento ai seguenti atti:
1. Regolamento comunale di organizzazione degli uffici e dei Servizi;
2. Assegnazione degli obiettivi per il 2019 ai dipendenti con delibera della Giunta Comunale n. 26 del 21/03/2019 di approvazione del Piano della Performance per l’anno 2019/2021, confermati in sede di contrattazione collettiva;
3. “Contratto Decentrato Integrativo – Anno 2019” firmato dalle parti contraenti il 16/05/2019.

A compimento del Ciclo di gestione della performance relativo all’anno 2019, con il presente documento si illustrano ai cittadini e agli altri stakeholders, interni ed esterni, le risultanze scaturite nel corso del 2019.

Il ciclo di gestione della performance si articola nelle seguenti fasi:
- definizione ed assegnazione degli obiettivi;
- collegamento tra obiettivi e risorse;
- monitoraggio in corso di esercizio;
- misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale;
- utilizzo dei sistemi premianti;
- rendicontazione dei risultati ottenuti a consuntivo agli organi di indirizzo politico-amministrativo,
nonché ai cittadini, agli utenti e ai destinatari dei servizi.

PROGRAMMI E OBIETTIVI PER L’ANNO 2019
Il Comune di Palestro definisce annualmente gli obiettivi di attività ordinaria e specifici dei dipendenti dei servizi in cui è suddivisa la struttura amministrativa del Comune in sede di approvazione PRO. Dal grado di realizzazione di tali obiettivi discende la misurazione e la valutazione delle performance organizzative dei singoli Servizi e dell’Ente nel suo complesso.
1) Obiettivi di attività ordinaria: finalizzati a migliorare e a mantenere le performance gestionali relativamente ad attività consolidate nelle funzioni dei diversi servizi, stabiliti in pieno accordo con
i responsabili delle Posizioni Organizzative.
2) Obiettivi specifici: essi si sostanziano nei risultati che l’amministrazione ha individuato come prioritari rispetto all’attività dell’ente.
In relazione alla complessità del raggiungimento dell’obiettivo a ciascuno di essi l’amministrazione attribuisce una percentuale di raggiungimento degli obiettivi in relazione ai punti ottenuti in sede di valutazione.
Ogni obiettivo è raggiungibile attraverso l’utilizzo delle risorse umane (evidenziate nella dotazione
organica e nel piano delle assunzioni), finanziarie e strumentali così come assegnate con PRO.

VERIFICA FINALE DEGLI OBIETTIVI 2019 DEL PIANO DELLA PERFORMANCE – RISULTATI RAGGIUNTI

Di seguito si riporta il rendiconto delle attività svolte sulla base dei report finali dei responsabili di Servizio, e la valutazione generale espressa dal Nucleo di Valutazione.



	Servizio segreteria e affari generali – servizi demografici (anagrafe, leva, stato civile) – servizio elettorale – servizi statistici

	
DESCRIZIONE DELL’OBIETTIVO: 
Mantenimento dello standard di funzionamento attuale e delle iniziative programmate e in modo particolare: 
- Misure in tema di anticorruzione e trasparenza 
- Controlli interni e regolarità amministrativa 
- Miglioramento accessibilità e ricerca atti pubblicati sul sito web istituzionale 
- Assicurare la continuità dell’erogazione dei servizi 
- Aggiornamento e potenziamento controlli anagrafici 
- Garantire la puntuale applicazione delle innovazioni normative, in particolare il subentro in ANPR
- Gestione Toponomastica
	
PERCENTUALE
RAGGIUNGIMENTO
DELL’OBIETTIVO:



100

	Servizio Economico – Finanziario

	
DESCRIZIONE DELL’OBIETTIVO:
Mantenimento dello standard di funzionamento attuale e in modo particolare: 
- Garantire la tempestività dei pagamenti ai fornitori 
- Contenimento e controllo spesa del personale ai sensi della normativa vigente 
- Garantire la puntuale applicazione delle innovazioni normative 
- Potenziamento attività accertamento e riscossione – anche coattiva – entrate tributarie 
	
PERCENTUALE
RAGGIUNGIMENTO
DELL’OBIETTIVO:

100

	Servizio Tecnico - Territorio e Ambiente

	
DESCRIZIONE DELL’OBIETTIVO:
Miglioramento dello standard di funzionamento attuale e della tempistica di evasione attività e in modo particolare: 
- Opere pubbliche (obiettivi indicati nel piano triennale OO.PP.) 
- Elenco annuale manutenzioni strade, marciapiedi e arredo urbano 
- Tutela e qualità dell’ambiente 
- Servizio manutentivo e urbanistica 
- Elaborazione e sviluppo forme per la gestione e manutenzione del Cimitero Comunale
	
PERCENTUALE
RAGGIUNGIMENTO
DELL’OBIETTIVO:

100

	Servizio Polizia Locale

	
DESCRIZIONE DELL’OBIETTIVO:
Mantenimento dello standard di funzionamento attuale e in modo particolare: 
- Presidio del territorio 
- Sicurezza stradale e sicurezza del cittadino
	
PERCENTUALE
RAGGIUNGIMENTO
DELL’OBIETTIVO:

100



CONSIDERAZIONI FINALI
Come già affermato, la metodologia operativa adottata al Comune di Palestro è risultata in linea ed adeguata alle disposizioni del D.Lgs. 150/2009 che ha introdotto rilevanti elementi di novità in ordine ai sistemi di premialità e di valutazione nonché a quello della trasparenza e dell’integrità.
[bookmark: _GoBack]Può concludersi e affermarsi che Il Piano della Performance, pur applicato in termini adeguati, abbia introdotto nuovi strumenti operativi di indubbia utilità ancorché via sia la necessità di ulteriore miglioramento.
